Réponses (p10):

1. Depuis tout un temps l’industrie du pc et le théâtre d’une guerre des prix sans pareille.

2. Les grands constructeurs lancent des sous-marques pour concurrencer les entreprises de Taiwan qui cassent les prix.

3. Ils lancent des sous-marques pour casser le marché.
4. Un clone était tout ordinateur compatible IBM. Maintenant un clone signifie un ordinateur assemble et construit par un technicien qualifié qui a acheté à bon marché les pièces nécessaires.

5. Les clones sont fiables car en général le technicien qui les a assembles est qualifies. Ils sont très bon marché.

6. Les distributeurs réajustent le prix et ils offrent des ristournes aux clients.

7. Les prix diminuent toujours et les machines deviennent de plus en plus performantes.
8. Le risqué est très grand car le monde informatique est important.

9. Les constructeurs veulent garder leurs parts du marché et contentent de marges bénéficiaires de plus en plus petites

10. Il y a un danger. Si le fournisseur disparaît, il n’y a plus de service après-vente.

11. Ils offrent une garantie sur site d’un an pour que le client, en cas de pièce défectueuse ne doive pas se séparer de son ordinateur.

12. Il faut s’attarder à cette offre parce que le client ne sait pas combine de temps il sera sans ordinateur.

13. Les chutes des prix sont rapides et importantes. Le vieux pc sert comme ordinateur d’appoint ou pour les enfants.
14. On conseille au client de se faire accompagner par un ami informaticien qui fera un contrôle technique.

15. Il est nécessaire qu’il soit  évolutif et extensible car les jeux et les programmes prennent beaucoup de place sur la mémoire.
